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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 
 
 
HSF-Gebäudereinigung GmbH 
Königsbrücker Landstraße 59 
01108 Dresden 
 
 
§1 Geltungsbereich 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für alle Angebote, Aufträge und Dienstleistungen der HSF-Gebäudereinigung 
GmbH, soweit nicht schriftlich etwas anderes vereinbart wurde. 
 
§2 Angebot und Vertragsabschluss 
Unsere Angebote sind freibleibend. Ein Vertrag kommt durch schriftliche, elektronische oder mündliche Auftragsbestätigung des 
Kunden oder durch Aufnahme der Arbeiten zustande. 
 
§3 Probezeit und Vertragslaufzeit 
Jeder bestätigte Auftrag bzw. jedes bestätigte Angebot wird zunächst mit einer Probezeit von drei (3) Monaten geschlossen. 
Sofern der Vertrag während dieser Probezeit nicht von einer Vertragspartei mit einer Frist von 14 Tagen zum Ende der 
Probezeit schriftlich gekündigt wird, wandelt sich der Vertrag automatisch in einen Dienstleistungsvertrag mit einer festen 
Laufzeit von einem (1) Jahr um. 
Der Dienstleistungsvertrag kann erstmals mit einer Frist von drei (3) Monaten zum Ende der jeweiligen 
Vertragslaufzeit schriftlich gekündigt werden. 
Erfolgt keine fristgerechte Kündigung, verlängert sich der Vertrag jeweils automatisch um ein weiteres Jahr. 
 
§4 Leistungserbringung 
Die Leistungen werden nach den vertraglichen Vereinbarungen fachgerecht ausgeführt. Art, Umfang und Reinigungsintervalle 
ergeben sich aus dem jeweiligen Angebot oder Vertrag. 
 
§5 Preise und Zahlungsbedingungen 
Es gelten die im Angebot vereinbarten Preise zuzüglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Rechnungen sind, sofern nichts 
anderes vereinbart wurde, innerhalb von 14 Tagen ohne Abzug zahlbar. 
 
§6 Mitwirkungspflichten des Kunden 
Der Kunde stellt sicher, dass die zu reinigenden Bereiche zugänglich sind und notwendige Voraussetzungen für die 
Durchführung der Arbeiten geschaffen werden. 
 
§7 Haftung 
Wir haften für Schäden nur im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften. Eine Haftung für leichte Fahrlässigkeit ist 
ausgeschlossen, soweit keine wesentlichen Vertragspflichten verletzt werden. Schäden sind unverzüglich nach Kenntnis 
schriftlich anzuzeigen. 
 
§8 Reklamationen 
Beanstandungen sind innerhalb von 48 Stunden nach Ausführung der Leistung schriftlich mitzuteilen. Berechtigte Mängel 
werden innerhalb angemessener Frist nachgebessert. 
 
§9 Datenschutz 
Personenbezogene Daten werden ausschließlich im Rahmen der geltenden Datenschutzbestimmungen verarbeitet. 
 
§10 Schlussbestimmungen 
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen Bestimmungen 
unberührt. 
 
Es gilt deutsches Recht. Gerichtsstand ist – soweit gesetzlich zulässig – Dresden. 


